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EL MAWASSIR 
 

 
 
 

 

 

         COMMUNICATION SUR LE PROGRES 

2020 
 

� Améliorer la qualité de l’environnement 
 

� Satisfaire les besoins et attentes des clients 

 

� Améliorer la performance de sécurité 

                                                                                       

 



                                                                                                                                       

 

 

Siège social : Z.I. Mégrine Riadh Rte. Z4 - 2014 -  Tél. : 71 434. 456 - Fax : 71 432 519 – E-mail : commercial@elmawassir.com 

Usine : Bir Mcherga Gare 1141 Tunisie - Tél. : 72 679.531 - Fax : 72 679.518 – E-mail : usine@ elmawassir.com 

 

 
Déclaration de soutien continu au Pacte Mondial 

                                    Mot du Président Directeur Général 

 

 'DIراد >&4راً  '&*ت ھذا BEر9D 43 وھ9 أB&ل وط93 و+?دأ أ>;:9 ووا/ب +67%، إ3*34&% 2رورة ا'+/.+-&% ا'+*ؤو'&% إن
 'P7ر4Lت ا'3وE&% اOدارة 9D أ*B3E 4&*4را أB?6ت ا'+/.+-&% ا'+*ؤو'&% أن ?ل.ً  ُ+467 أ+راً  أB?6ت و'4K3L ا'+>.J7%، وا'+ؤ**4ت

 ا'Pر4Lت 4E.ق U7E ا'وا:-% ا'وا/?4ت أھم +ن ا'+/.+-&% ا'+*ؤو'&% ?Sن +43 إ&+434 و. ا'رP&دة و6وO 4K.+L*.را./&.4K +.++4 و/زءا
 وا'>د+4ت ?Y7*'4 وا'+*.L7K&ن ا'ز?X4ن و.زو&د ا'-4+7&ن ر4E&% +ز&د ا/ل +ن ا'+*.+ر ا'.زا+43 3ؤLد ا'>433WD،%B4 وا'+ؤ**4ت
ا'+*.دا+% ا'.9D %&+3 وا4K*Oم ا'+76&% وا'+/.+-4ت ?X&?'4% واZھ.+4م ا'+.+&زة   .  

 'L7K.*+7&ن وا'>د+4ت ا'*Y7 .وD&ر >;ل +ن ا'ر?\ ا'و6&دة ]4K.&4 ا:.4Bد&% L&434ت +/رد '&*ت +ؤ**.43 أن U7E .ر.Lز +?4د43X إن 
 :&+% .6[ق إن 4K&7E ا:.4Bد&4 ا'+D42% ا'[&+% /34ب U'WD ا'+*.دا+% ا'.E4D 9D %&+3ل و+*4ھم ا/.+L %&E4&434ت أ&42 ھ9 وإ4+3

%D42+ 4&E4+./4ل إن ذ'ك ا+E_ا Z 3+و. Zزدھر و. Z9 إD 4ت-+./+ %&D4-.+  

 

Engagement de la direction Générale 

En adhérant au pacte mondial des Nations Unies, je réaffirme ma déclaration dans laquelle je 

m’engage au soutien continu aux dix principes du Pacte Mondial relatifs : 

� Aux droits de l’homme, 

� Droit fondamentaux au travail 

� Protection de l’environnement  

� Lutte contre la corruption  

Dans ce cadre EL MAWASSIR confirme avec force, dans ce rapport de la Communication sur le 

progrès, ce soutien et croit utile de publier un extrait de cette déclaration « ….nous sommes convaincus 

que les principes du pacte mondial auquel nous adhérons ne peuvent que renforcer davantage le progrès 

de notre société…..Pour la législation tunisienne, le code du travail, le code des sociétés commerciales, 

les conventions collectives sectorielles, sont en parfaite harmonie avec les principes du pacte, et si 

notre entreprise a atteint son niveau actuel c’est parce que nous appliquons et nous respectons 

continuellement les exigences de ces textes,… ». 

Le présent rapport montre que notre stratégie prend en considération les attentes et les besoins de nos 

clients et des parties prenantes, le respect des exigences réglementaires et autres exigences 

applicables, la prévention des accidents de travail, des maladies professionnelles et de 

l’environnement, l’ensemble dans une approche d’amélioration continue des performances de notre 

système de management intégré. 

Nous nous engageons également à faire une déclaration claire et publique sur ce sujet et à enformer 

nos employés, nos partenaires commerciaux, nos client et nos parties prenantes. 

                                                                                                           Le Directeur Général  

                                                                                                              M
r 
CHAQCHAQ OMAR  

 



                                                                                                                                       

 

 

Siège social : Z.I. Mégrine Riadh Rte. Z4 - 2014 -  Tél. : 71 434. 456 - Fax : 71 432 519 – E-mail : commercial@elmawassir.com 

Usine : Bir Mcherga Gare 1141 Tunisie - Tél. : 72 679.531 - Fax : 72 679.518 – E-mail : usine@ elmawassir.com 

 

Les dix principes du Pacte Mondial 
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 Présentation de la société  
 

- Raison sociale : EL MAWASSIR 

- Date de création : 1984 

- Capital    :  14 113 000 DT 

- Secteur  : Matériaux de construction 

- Activités :  

 Fabrication & commercialisation des plaques en fibrociment 

 Fabrication des tuyaux en PVC pour assainissement  

 Fabrication des tuyaux en  polyéthylène pour réseau d’adduction d’eau  

potable. 

 Fabrication des tuyaux pour réseau de distribution Gaz. 

 Fabrication des profilés extrudés et des pièces moulées en caoutchouc et 
caoutchouc métal. 

- Nom et Prénom du Directeur Général : Monsieur CHAQCHAQ OMAR  

- Adresse : 

 Siège social : Z.I. Mégrine Riadh Rte. Z4 – 2014 

 Usine : Bir M’cherga Gare Zaghouan 

 Téléphone : 71 434 456 / 72 679 630 

 Fax : 71 432 519 / 72 679 518 

 Site web: www.elmawassir.com.tn 

 E-mail: elmawassir.siege@panet.tn 

  

- Statut juridique: S.A. 

- Nombre de salariés : 190 

- Taux d’encadrement : 18% 

- Certification : ISO 9001, ISO 14001 et ISO 45001  

- Chiffre d’affaire : 

 En 2020: 49 180 169 DT (environ) 

 Chiffre d’affaire à l’export : 5 % 
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EL MAWASSIR: POSITIONNEMENT 

� Investissement à l’international du groupe CHAABI basé au Maroc 

� Groupe CHAABI est une société holding privée 

� Multinationale dont l’effectif est de 18 000 salariés 

� Domaines d’activités diversifiés :  

 Industrie : céramique ; papier et carton ; câbles électriques, agroalimentaire, pétrochimie, 

ferroviaire… 

 Promotion immobilière et travaux de BTP 

 Grande distribution et tourisme 

 

� Date d’entrée en production : Octobre 1985 

 Fabrication et commercialisation des tuyaux en fibrociment 

� En 1987 : Extension de l’activité par la fabrication des plaques en fibrociment 

� A partir de 1990 : une politique de diversification avec le lancement de : 

 La fabrication, la commercialisation et le négoce des tuyaux en PVC, PE et des 

accessoires d’adduction d’eau potable (vanne, compteur …) 

� En 2003, démarrage d’une nouvelle activité : fabrication et commercialisation des 

profiles extrudés et des pièces moulées en caoutchouc 

 

� Date d’adhésion au Pacte Mondiale : le 26 novembre 2011 
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Evolution de l’effectif et chiffre d’affaires 2014-2020 

 

L’évolution du chiffre d’affaires d’EL MAWASSIR est donnée par le graphique suivant : 

 

 
 

 

Figure N°1 : Evolution du chiffre d’affaires en DT d’EL MAWASSIR 2014-2020 

L’évolution de l’effectif d’EL MAWASSIR est donnée par le graphique suivant : 

 

Figure N°2 : Evolution de l’effectif d’EL MAWASSIR 2014-2020 
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Description de l’approche d’EL MAWASSIR pour l’implantation 

des principes du  Pacte Mondial 

ADHESION AU PACTE MONDIAL DES NATIONS UNIES 
 
 

Depuis son adhésion au Pacte Mondial, EL MAWASSIR a annoncé aux principales Parties 

Prenantes son soutien aux principes du Pacte Mondial et les actions suivantes ont été menées 

depuis cette date: 

- Lettre adressée par la Direction Générale aux autorités et aux fournisseurs les informant 

qu’EL MAWASSIR a adhéré au Pacte Mondiale 

- Utiliser les logos du pacte mondial dans des affiches d’EL MAWASSIR  pour rappeler que nous 

soutenons les principes du pacte mondial  

- Communication verbale aux membres du conseil d'administration, et aux employés 

d’ELMAWASSIR  notre adhésion au pacte mondial ; 

- Affichage des Principes du Pacte mondial dans les locaux de l'entreprise. 

- Annonce de l'adhésion sur le site Web de l'entreprise. 

- Adhésion au programme national RSO (Responsabilité Sociétale des Organismes) : ISO 26000. 

- Brochure et catalogue commercial 
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   Description des principales actions réalisées  

I. DROITS DE L’HOMME  

 

Principe n° 1 : Promouvoir et respecter la protection des droits de l’homme 

Actions menées Objectifs Résultats 

 Renforcement de l’adhésion du personnel aux principes du respect des droits de l’homme. 

 Une prise de conscience de l’importance du respect des droits de l’homme ainsi qu’une initiation des travailleurs à une nouvelle culture d’entreprise 

écologique. 
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Principe n° 2 : Ne pas se rendre complice de violations des droits de l’homme 

Actions menées Objectifs Résultats 

 Diffuser  la Déclaration Universelle des Droits de 

l’Homme. 

 EL MAWASSIR a annoncé son adhésion au Pacte 

Mondial à ses sous-traitants et a pris des dispositions pour 

veiller au respect des droits de l'homme et des droits 

fondamentaux au travail par ses fournisseurs et sous-

traitants, en informant ses partenaires et en renforçant le 

contrôle 

 Prévenir toutes les formes de discrimination et 

promouvoir l’égalité des chances, entre ses salariés. 

 Prévenir toutes les formes de discrimination et 

promouvoir l’égalité des chances, entre les hommes et les 

femmes, et en faveur des catégories vulnérables 

notamment les handicapés. 

 Eliminer toutes les formes de travail forcé ou obligatoire 

 
Se conformer au code de 

travail Tunisien notamment 

les obligations de 

l’employeur et l’employé. Se 

conformer aux principes du 

pacte Mondial 

 
 

 Pas de détection de violation des 

droits de l’Homme dans le cercle 

d’intervention de notre entreprise. 

 Pas de détection de violation des 

droits de l’Homme dans le cercle 

d’intervention de notre entreprise. 

 Renforcement de l’intégration de 

salarié présentant des handicapes. 
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II. DROITS FONDAMENTAUX AU TRAVAIL   

Principe n° 3 : Respect de la liberté d’association et reconnaissance du droit de négociation collective 

Actions menées Objectifs Résultats 

Affirmation du principe : EL MAWASSIR réaffirme son engagement de respecter la liberté d'association et le droit de négociation 

collective par la création d’un climat social propice au développement de la communication interne entre les représentants syndicaux, les 

membres de la commission consultative d’une part et les représentants de l’administration d’autre part. 

 

 Promouvoir  le travail syndical par l’organisation des 

réunions régulières pour faire part des doléances du 

personnel  

 Organiser  les activités syndicales au sein de l'entreprise. 

 Faire des actions de sensibilisation : Des réunions périodiques 

avec le responsable de sécurité pour diffuser une culture de 

sécurité au travail 

 Promouvoir  des activités du comité consultatif de 

l'entreprise, constitué de représentants élus du personnel, 

par l’organisation de réunion régulière (1fois par 2 mois) 

ayant comme sujet : les avancements, les améliorations 

des conditions du travail, l'hygiène et la sécurité au sein 

de l'entreprise, le choix des tenues de travail et des EPI… 

 

Développer  le 

dialogue social en 

vue de Favoriser 

un climat social 

sain au sein de 

l’entreprise. 

Les améliorations constatées dans ce volet 

concernent : 
 
 

 Maintien d’un climat sain lors des 

négociations sociales. 

 Forte adhésion du personnel aux différentes 

structures représentatives 

 Adhésion des collaborateurs aux 

projets d’amélioration de 

l’entreprise 

 Améliorer les conditions du travail, 

 Toutes les facilités sont déployées 

par notre entreprise pour assurer la 

négociation dans des bonnes 

conditions tel que les la permission 

accordée aux syndicales de la 

société pour assister aux réunions et 

la disponibilité des moyens 

logistiques nécessaires 



                                                                                                                                       

 

 

Siège social : Z.I. Mégrine Riadh Rte. Z4 - 2014 -  Tél. : 71 434. 456 - Fax : 71 432 519 – E-mail : commercial@elmawassir.com 

Usine : Bir Mcherga Gare 1141 Tunisie - Tél. : 72 679.531 - Fax : 72 679.518 – E-mail : usine@ elmawassir.com 

 

Actions menées Objectifs Résultats 

 

 Encouragement de la Direction Générale de toutes les 

structures du dialogue social qui sont : le bureau syndical, 

la commission consultative d’entreprise et le comité de 

santé et de sécurité au travail. 

 

Développer  le 

dialogue social en 

vue de Favoriser 

un climat social 

sain au sein de 

l’entreprise. 

 Toutes les décisions sont formalisées 

dans des PV des réunions signés par 

toutes les parties. 

 Atteintes des objectifs liés à la 

formation professionnelle : 

couverture de plus de 38 % du 

personnel avec 90 % de taux 

d’efficacité. 

 Stabilité du taux d’absentéisme à un 

taux faible de 2‰. 

 Baisse de nombre de jours perdus de 

travail grâce à l’amélioration des 

conditions sécuritaires de travail 

 Constitution d’un comité de santé et 

de sécurité au travail qui découle de 

la commission consultative. 

 Tenue en 2020 de six réunions de la 

commission consultative et de quatre 

réunions avec le bureau syndicale 

 Tenue en 2020 de douze réunions de 

la commission santé et sécurité au 

travail 
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Actions menées Objectifs Résultats 

 En relation avec le COVID-19 D des mesures d’hygiène strictes ont été prises pour le personnel interne mais aussi pour les sous-traitants qui 

étaient dans l’obligation d’observer toutes les exigences légales mais aussi nos exigences propres par rapport à ce sujet. 

 Acquisition des EPI spécifiques pour la lutte contre 

la COVID-19. 

 Etablir  un plan d’intervention en cas de suspicion d’infection d’une personne sur le lieu de travail 

 Définir une procédure pour l’entrée à l’usine appliquée à toute personne entrant sur site 

 Acquisition d’une caméra infrarouge pour la mesure de température à l’entrée usine 

 Equiper l’entrée usine par trois points lave main 

 Equiper le département plastique par un point pour lavage des mains 

 Généraliser l’affichage des consignes de sécurité COVID-19 et la procédure de lavage des mains dans tous les locaux 

 Etablir une liste des produits à mettre en disposition pour la désinfection 

 Nommer un responsable COVID-19 et définir ses responsabilités 

 Former un comité COVID-19 et planifier les réunions de sensibilisation et partages des taches 

 Sensibiliser tous les intervenants 
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Principe n° 4 : Elimination de toutes les formes de travail forcé ou obligatoire: 

Actions menées Objectifs Résultats 

 Recruter  par contrat, conformément à la législation 

en vigueur Il s’agit de CDD qui précisent la durée 

de la période d’essai, les conditions de cessation du 

contrat et les droits et devoirs qui en écoulent ; le 

tout en conformité avec les dispositions de la 

convention collective sectorielle applicable à 

l’entreprise. 

 Effectuer  les recrutements à travers l’Agence 

Nationale pour l’Emploi et le Travail Indépendant 

ou l’appel à candidature. 

 Condamner toute forme de travail forcé ou 

obligatoire. 

 

Se conformer à la 

règlementation 

Tunisienne et la 

convention collective 

sectorielle. Tenir tous 

les agents informés de 

leur droit et devoirs. 

 Concertation permanente avec les 

représentants du personnel pour définir les 

besoins et les actions appropriées liées à toute 

nouvelle charge de travail 

 Pour un effectif total de 175 agents, 140 

agents sont titulaires d'un Contrat à durée 

indéterminée, et 40 ont un contrat à durée 

déterminée. Soit un taux de stabilité de 85% 

 Atteinte de 90% comme tau x d’intégration 

des nouveaux salariés. 

 Automatisation de certaines lignes de 

fabrication; cette action a pour but : 

♣ Optimisation de la main 

d’œuvre 

♣ Minimiser les risques 

d’accident de travail 
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Principe n° 5: L’abolition effective du travail des enfants : 

Actions menées Objectifs Résultats 

 Tous les apprentis en stage d’initiation à la vie professionnelle 

(SIVP) sont régis par des contrats d’apprentissage et d’initiation 

professionnelle cosignés par les trois parties (le jeune diplômé, 

l’entreprise et le bureau d’emploi qui relève du Ministère de la 

Formation Professionnelle et de l’Emploi). 

 Réaffirmer l’engagement de l’entreprise à respecter le Droit 

International et la législation nationale relative au travail des 

enfants 

Respecter les 

dispositions de la 

législation nationale 

 

 Tous les employés d’EL MAWASSIR, 

dans l’administration et dans les sites 

d’exploitation, ont l’âge légal de 

travailler, conformément à la législation 

du travail 
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Principe n° 6: L’élimination de la discrimination en matière d’emploi et de profession : 

Actions menées Objectifs Résultats 

 

 Condamner toute discrimination dans le travail et respecter la 

législation nationale et les dispositions de la Convention 

collective du secteur, qui prescrit l’abolissement de la 

discrimination dans les recrutements et les avancements 

Respecter les 

dispositions de la 

législation nationale 

concernant 

l’interdiction du travail 

des enfants et les 

conventions 

internationales 

appropriées ratifiées 

par la Tunisie 

 28 femmes occupent actuellement des 

postes d’encadrement, soit 46% du taux 

de l’encadrement de l’entreprise dont la 

direction générale 

 Aucune discrimination sur la base de la 

couleur, de la région, de la religion ou de 

la nationalité lors du recrutement 

 Intégration des jeunes diplômés. 

 Tout le personnel nouvellement recruté, 

sans exception a le droit de se former et 

de s’encadrer durant sa période 

d’intégration et de son parcours 

professionnel dans l’entreprise. 

 Nombre de stage pour les étudiants 
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     III. ENVIRONNEMENT                                                                                                                                                                      .                                                                                         
               

Principe n°7 : application de l’approche de précaution face aux problèmes touchant l’environnement : 

 

Actions menées Objectifs Résultats 

 Réaliser  un audit énergétique et mise en place d’un système de 

gestion d’énergie. 

 Mise en  place d’un tableau de bord pour le suivi de la 

consommation énergétique et d’eau. 

 Réaliser d’un audit de consommation d’eau. 

 Réaliser  l’étude de danger et plan d’opération interne 

 Améliorer la gestion des déchets dangereux et des autres 

déchets. 

  Installer un dispositif d’aération et désenfumage suite à l’étude 

de danger au niveau des unités de production. 

 Acquisition de bennes pour le tri des déchets et assurer le 

respect et la pérennité de la procédure interne de gestion de 

déchets. 

 Réaliser une Compagne de mesure de l’air ambiant, le bruit, la 

boue, d’éclairage, d’humidité et des rejets atmosphériques 

Préserver l’environnement et 

éviter les envols sur les routes. 

Réduction de la consommation de 

carburant. 

 Conservation des ressources 

naturelles, réduction de la 

consommation d’eau de 30%. Par 

rapport à 2019 

 Installation des limiteurs de débit 

au niveau des lavabos 

 Rénovation de l’installation 

d’éclairage des postes de travail 

via l’implantation des foyers 

lumineux LED qui a aboutit à : 

 Une réduction de 50 % 

de la consommation 

d’énergie électrique 

pour le  poste 

d’éclairage. 

 Installation des foyers 

lumineux bien adoptés à 

la spécification du 

bâtiment, nature 

d’activité 

 Système de récupération complet : 

15m de conduites calorifugées 
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 Mettre en place un planning des visites réglementaires. 

 Installer  et mettre en service un  système de détection 

d’incendie  

 Renforcer  des dispositions de lute contre le feu par l’ajout de 

RIA conformément à la recommandation du bureau de contrôle 

 Acquérir des moyens d’absorption en cas de déversement 

 Mettre en place un plan de prévention contre les rejets 

accidentels des produits chimiques et les hydrocarbures. 

 Suivre les indicateurs liés à l’environnement : consommation 

d’huile, consommation additif, consommation de gasoil, 

conformité des ateliers…. 

 Contrôler  la collecte des huiles usées dans le cadre d’une 

convention avec la société SOTULUB 

 Prévoir des procédures d’urgence en vue de prévenir les 

accidents affectant l’environnement et la santé et d’y remédier 

 Limiter le recours aux produits chimiques et autres substances 

dangereuses et garantir leur manipulation ainsi que leur 

entreposage dans le respect de la sécurité.  

avec volets automatiques, sondes 

de température et de pression et 

autres accessoires 

 Acquisition de deux  groupes 

d'eau glacée énergétiquement 

performants de puissance unitaire 

de 210 kW frigo 

 Renforcer le stockage tampon via l’ajout 

d’un réservoir d’air de capacité 3000l. 

 Favoriser l’éclairage naturel via 

l’entretien régulier des 

lanterneaux 

 Exécution des ouvertures en 

forme chapeau chinois pour 

améliorer le rendement 

énergétique 

 Renforcement de la prévention 

des risques d’incendie dans les 

magasins de stockage et matières 

premières. 

 Atteinte d’un taux de 100% pour 

la réalisation des  visites de 

contrôle réglementaires des 

installations soumises (électrique, 

levage, gaz, incendie, sous 

pression) par  un bureau de 

contrôle agrée. 
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Principe n°8 : promouvoir une plus grande responsabilité en matière d’environnement : 
 

Actions menées Objectifs Résultats 

 Consolidation du système de tri sélectif et de recyclage des 

déchets. 

 Consolidation du système de collecte des huiles usées. 

 Système de collecte des cartouches d’encre. 

 Promouvoir le recyclage interne et la valorisation des déchets 

 Convention avec une société spécialisée dans le transport de 

déchet. 

 Location de deux bennes de 30m³ pour la séparation des 

déchets. 

 Réalis de visites réglementaires surtout dans le cadre de la 

surveillance du matériel de levage et de manutention et de 

l’installation électrique (PREVENTCH) 

 

 

Développer l’esprit de 

préservation de 

l’environnement sur 

l’ensemble des sites 

d’EL MAWASSIR  

 100% de séparation des déchets 

dangereux des autres déchets et 

amélioration de leur gestion 

 Maitrise de la conformité des rejets 

hydrique et atmosphérique 

 Intégration du volet environnementale 

lors de l’évaluation et la sélection des 

fournisseurs 

 Absence d’accident de déversement 

majeur d’hydrocarbure ou de produit 

chimique 

 Pas de plainte ou accident d’ordre 

environnemental enregistré durant 

l’année 2020. 
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Principe n° 9 : favoriser la mise au point et la diffusion de technologies respectueuses  de l’environnement : 
 

Actions menées Objectifs Résultats 

 

 Respecter la planification des visites des installations soumises au 

contrôle réglementaire. 

 Mettre en conformité des équipements sous pression et circuits de 

l’air comprimé 

 Respecter des critères environnementaux décrits dans la procédure 

d’évaluation des fournisseurs afin de favoriser les services et 

produits respectueux de l’environnement, 

 Mise en application des instructions opérationnelles de travail 

conçues dans le cadre du programme de management 

environnemental et de santé et sécurité 

 Acquisition des fiches techniques et des fiches de données de 

sécurité pour Chaque produit reçu 

 Faire l’analyse de cycle de vie des produits fabriqués 

Respecter  le voisinage 

en redisant les odeurs en 

provenance des déchets. 

Convaincre les usines à 

participer de plus en 

plus à la préservation de 

l’environnement. 

Eviter l’enfouissement 

des déchets dangereux 

avec les déchets 

ménagers 

 Facilité d’exploitation de 

l’installation 

 Amélioration de confort des 

opérateurs 

 Réduction des déchets de 

production 

 Baisse des risques lies  à la 

manutention 

 Installation d’un système ultrasonic 

de mesure et de régulation des 

épaisseurs sur une quatrième ligne 

de fabrication du PEHD : 

optimisation de la matière première 

 Mise en place d’un manuel des 

procédures 

 L’audit de renouvellement de la 

certification conformément aux référentiels 

ISO 9001V2015 ; ISO 14001 V 2015 et 

ISO 45001 pour l’année 2020 a été conduit 

avec succès 
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 VI.LUTTE CONTRE LA CORRUPTION                                                                                                                                                         
.                                                                                                     
 
 

Actions menées Objectifs Résultats 

 Nos fournisseurs ont été prévenus quant à notre 

engagement dans ce domaine. 

 Des instructions ont été données au service des 

achats et au personnel pour dénoncer toute infraction 

à cet engagement. 

 La consolidation de la démarche de responsabilité 

sociétale a été mise en œuvre avec une évaluation 

régulière 

 Renforcer les mesures prises contre la corruption et 

encourager l’intégrité dans les activités commerciales 

 

 

Recruter à travers les instances 

publiques pour éviter toute sorte 

de corruption 

Participer aux appels d’offre 

selon la réglementation en 

vigueur 

 Aucune plainte n’a été reçue jusqu’à 

ce jour  

 Absence de toute forme ou de 

possibilité de financement des 

pratiques de corruption 
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BONNES  PRATIQUES 2020 

 
 

♣ EL MAWASSIR accorde chaque année un soutien financier  aux parties nécessiteuses,  

ci-après une idée sur les montants de ces dons : 

Année Bénéficiaires Montant (D.T.) 

2020 

Handicapés 

Associations sportives 

Union des aveugles Médenine & Zaghouan 

Don Amical ministère intérieur 

Don Amical SRTG Nabeul  

SUB 1818/COV-19 

Associations 

Autres 

14850 

 

♣ La COVID-19 a engendré un arrêt des activités à partir de 20 mars à 20 avril soit une 

durée d’un mois. L’impact de cet arrêt s’est répercuté sur le chiffre d’affaire et a 

engendré une mobilisation pour établir les éléments de réaction à cette situation 

d’urgence. 

Les risques étaient d’un ordre économique et de santé au travail ; 

 

♣ Même avec cette situation EL MAWASSIR a bénéficié ses personnels de crédits sans intérêts. 

 

 Le tableau ci-après donne l’évolution des montants des crédits et du nombre de bénéficiaires : 

Année Nombre de Bénéficiaires Montant (D.T.) 

2020 140 80 000 

 

 

♣ Dépense de cinquante milles dinars pour la réalisation des exercices à blanc, et l’achat 

des équipements de protection individuelle et tenues de travail
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Tableau de Mesure des résultats pour la COP  

RESULTATS 
Contribution à l’atteinte des objectifs 

de développement durable "ODD" 

 

 
 

 Conservation des ressources naturelles, réduction de la 

consommation d’eau de 30%. Par rapport à 2019 

 Une réduction de 50% de la consommation d’énergie électrique 

pour le  poste d’éclairage 

 Acquisition de deux  groupes d'eau glacée énergétiquement 

performants de puissance unitaire de 210 kW frigo 

 Etude de l’opportunité d’installation d’une centrale photovoltaïque 

de 500 KWc  

 Récupération d’une partie des eaux pluviales provenant des toitures 

des locaux techniques 

 

 La Valorisation du capital Humain par la mise en place d’un 

système de management  intégré  

       ISO 9001 V 2015, ISO 14001V 2015 et ISO 45001 V 2018 

 Dédier un budget pour la subvention des œuvres humanitaires 

 Suivi de la santé des employés et prévention des maladies 

professionnelles (Compagne de vaccination antitétanique, 

d’audiométrie, de spiromètre de Visio-test et d’ECG) 

 Améliorer la satisfaction de ses clients ainsi que de fournir des 

produits et des services conformes à leurs exigences. 

 Respect des exigences réglementaires, légales et normatives. 

 Mettre en place un programme d’entretien des bâtiments et 

infrastructure de l’usine afin d’en améliorer le confort et la sécurité 

des collaborateurs et des visiteurs 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



                                                                                                                                       

 

 

 

Siège social : Z.I. Mégrine Riadh Rte. Z4 - 2014 -  Tél. : 71 434. 456 - Fax : 71 432 519 – E-mail : elmawassir.siege@panet.tn 

Usine : Bir Mcherga Gare 1141 Tunisie - Tél. : 72 679.531 - Fax : 72 679.518 – E-mail : elmawassir.usine@panet.tn 

Site web: www.elmawassir.com.tn 

 

 

RESULTATS 
Contribution à l’atteinte des objectifs 

de développement durable "ODD" 

 Collaboration et partenariat pour la réalisation des projets RSE 

avec: 

 L’Agence Nationale de Gestion des Déchets (ANGED) 
 Organisme Agréé (SEGOR) 

 Société Tunisienne de Lubrifiants(SOTULUB) 

 Société Générale de surveillance(CMA) pour la réalisation d’une 

compagne de mesure de l’air ambiant, le bruit, la boue et les rejets 

atmosphérique 

 La protection civile pour l’obtention d’attestation de prévention  

 La société (PREVENTECH) pour le contrôle réglementaire  
 
 

 

 

 Promotion du  travail syndical par l’organisation des 

réunions régulières pour faire part des doléances du 

personnel 

 Liberté d’organiser  les activités syndicales au sein de 

l'entreprise 

 Encouragement de la Direction Générale de toutes les 

structures du dialogue social qui sont : le bureau syndical, 

la commission consultative d’entreprise et le comité de 

santé et de sécurité au travail 

 Prévenir toutes les formes de discrimination et promouvoir 

l’égalité des chances, entre les hommes et les femmes, et 

en faveur des catégories vulnérables notamment les 

handicapés 
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Figure N°3: Charte de la Responsabilité Sociétale ISO 26000 
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Figure N°4: Lettre de reconnaissance 
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Figure N°5: Certificat ISO 9001 
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Figure N°6: Certificat ISO 14001 
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Figure N°7: Certificat 45001  
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Figure N°8: Catalogue Produit pour application ferroviaire  
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Figure N°9: Catalogue Produit pour application ferroviaire 
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Figure N°10 : Formation En Incendie 
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Figure N°11 : Secourisme Dans Le Milieu De Travail 
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Figure N°12: Cabinet infirmerie  pour assurer les visites et les vaccins médicaux 
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                                           Avant                                                                           Après  

 

 

Figure N°13: TRI DES DECHETS  

 

 
 

Figure N°14: La création des zones vertes 
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Figure N°15: Attestation de prévention 
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Figure N°16: Dépliant  Sécurité 
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Figure N°17 : Les Cinq Règles D’or de Sécurité au Travail 
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                        Figure N°18 : Tableau signalétique 
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Figure N°19 : Participation Foire  
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Figure N°20 : PREVENTION CONTRE LA COVID-19 
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Figure N°21 : PREVENTION CONTRE LA COVID-19 
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Figure N°22 : Réunion avec Médecin du travail   

 

 

 

 
 


